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Resumen

El objetivo de este estudio fue determinar el tipo de relacion existente entre el ajuste familiar y la
regulacion emocional de los adolescentes de la ciudad de Barranquilla ante la pandemia por
COVID-19. Para su alcance, se realizd un estudio empirico, de corte retrospectivo y disefio
relacional simple, con una muestra de 313 adolescentes de ambos sexos seleccionados
intencionalmente por muestreo online. A los participantes se les aplicaron los cuestionarios
APGAR, MOS y un instrumentos ad hoc de clima familiar positivo/negativo. Los resultados
demostraron niveles moderados de autorregulacion emocional (reevaluacion cognitiva y
supresion), y una prevalencia alta de familias disfuncionales (39%, n=122). El analisis relacional
no revelo asociaciones significativas entre el ajuste familiar y la reevaluacion cognitiva, en cambio,
los datos demuestran que los adolescentes con mejor ajuste familiar durante la pandemia

presentaron una menor tendencia a emplear mecanismos de inhibicidn de sus emociones.

Palabras clave: ajuste de la familia, autorregulacion emocional, clima familiar, apoyo social

familiar, APGAR.



Abstract

The aim of this study was to determine the type of relationship between family adjustment and
emotional regulation of adolescents in the city of Barranquilla in the face of the COVID-19
pandemic. An empirical, retrospective and simple relational design study was carried out with a
sample of 313 adolescents of both sexes selected intentionally by online sampling. Participants
were administered the APGAR and MOS questionnaires and an ad hoc positive/negative family
climate instrument. Results showed moderate levels of emotional self-regulation (cognitive
reappraisal and suppression), and a high prevalence of dysfunctional families (39%, n=122).
Relational analysis did not reveal significant associations between family adjustment and cognitive
reappraisal; instead, the data demonstrate that adolescents with better family adjustment during the

pandemic had a lower tendency to employ mechanisms to inhibit their emotions.

Keywords: family adjustment, emotional self-regulation, family climate, family social support,

APGAR.



FAMILIA Y AUTORREGULACION EMOCIONAL ADOLESCENTE 1

La pandemia por COVID-19 declarada por la Organizacion Mundial de la Salud en febrero
de 2020, condujo al confinamiento obligatorio de toda la humanidad, lo cual modifico
abruptamente las condiciones de vida de todas las personas, siendo una situacion especialmente
exigente para los adolescentes y jovenes, quienes vieron sus vidas reducidas a la interaccion dentro
del hogar y al uso de medios tecnoldgicos para socializar y para educarse.

Hacer frente a esta situacion demandé del rol de la familia para ofrecer acompafiamiento
emocional y garantizar el afrontamiento de los jovenes; la salud de la familia en relacién el clima
en ella vivido, los patrones de relacion conyugal y parental, los mecanismos de soporte que ofrecia
la familia, entre otras caracteristicas, han sido variables esenciales para que los jovenes logren
estabilidad y para que puedan asumir con funcionalidad psicoldgica esta nueva realidad.

La vida emocional de los adolescentes cobré mayor importancia ante la situacion
pandémica, de ahi que el estudio de la capacidad de autorregulacion de las emociones se asumiera
por los investigadores de este proyecto como un fendmeno crucial, en especial asumiendo el rol
de la familia en el desarrollo de habilidades autorregulatorias en los adolescentes. Esta perspectiva
se centré en la situacion de confinamiento, procurando analizar como durante el aislamiento
obligatorio las caracteristicas inherentes al funcionamiento y ajuste de la familia incidieron sobre
las habilidades de los adolescentes para regular sus emociones.

Este estudio analiza una muestra de adolescentes de la ciudad de Barranquilla explorando
las variables hasta aqui descritas, reconociendo que la familia es el pilar mas importante en la vida
de cada persona, por lo cual, en el espiritu del estudio esta resaltar el valor del acompafiamiento
familiar para el desarrollo adolescente, y la importancia de explorar los efectos psicosociales de la

familia para el crecimiento y desarrollo humano.
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La primera parte de este estudio describe antecedentes esenciales y argumentos cientificos
que sustentan la justificacion, y posteriormente se presentan diferentes evidencias empiricas y
posturas tedricas que muestran las caracteristicas del ajuste de la familia y el fendémeno conocido
como autorregulacion emocional. Luego, en la metodologia se expone el protocolo de
investigacion seguido para finalmente presentar los resultados relevantes del estudio en funcion
de los objetivos trazados.

En la parte final del estudio se discuten los hallazgos obtenidos desde una perspectiva

analitica demostrando la relevancia de los resultados de esta investigacion.
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1. Justificacién

La familia como célula social, es una estructura relevante para la vida de cada persona, es
en ella donde se recibe el primer acto de amor, carifio y proteccién, donde empieza la educacion y
el crecimiento individual, brindando las herramientas necesarias para el desenvolvimiento dentro
de la sociedad. La familia no involucra unicamente lazos sanguineos, sino que va mas all, tal
como sefiala Alarcon (2014), se trata de una red sentimental que involucra carifio, amor, apoyo
emocional y econdmico, es ese grupo de personas unidas que se apoyan entre si y que se defienden
ante cualquier situacion negativa que puedan afrontar.

Dada la complejidad de sus procesos internos, la influencia de factores externos y las
dinamicas que comporta, la familia se encuentra expuesta a maltiples incidencias psicosociales
que ponen a prueba su capacidad de respuesta como estructura. Recientemente, uno de los retos
universales para la familia ha sido el afrontamiento de las situaciones econdmicas, sociales,
morales y emocionales que ha impuesto la pandemia producida por la nueva enfermedad conocida
como COVID-19 (Vargas, 2020). A raiz de ella, durante un largo periodo de 2020 se impuso por
parte de los gobiernos mundiales un confinamiento que ha afectado la vida en general, pues se
limito la libertad humana y se condujo a la necesaria convivencia permanente al interior de los
hogares en condicién de aislamiento, sin poder realizar las actividades a las cuales estaban
acostumbradas las personas y que implicaban el contacto social y la interaccion por fuera del
nacleo familiar inmediato.

Esto condujo a que muchas personas permanecieran separadas de sus seres queridos con la
afectacion emocional que ello trae consigo, ante lo cual los medios virtuales se transformaron en

la alternativa para mantener el vinculo y presentarse como un escenario que permitia preservar los
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lazos de afecto en aquellos casos en los que la comunicacion no se logrd desarrollar
presencialmente (Lepin, 2020).

Sin embargo, es innegable que la pandemia ha afectado las familias en maltiples esferas,
resaltando en un principio las implicaciones econdmicas del aislamiento permanente, lo cual a su
vez redunda en efectos negativos como el detrimento de la calidad marital (\Vargas 2020), es decir,
se ha dado una desmejora de la calidad de las relaciones entre la pareja para sostener la estabilidad
familiar, incluso la prestigiosa agencia de noticias internacionales DW ha difundido informes que
enfatizan en el incremento de la violencia intrafamiliar, registrandose un aumento de hasta un 70%
en llamadas realizadas a los nimeros dispuestos para la atencion de emergencia, producto de
eventos de violencia contra mujeres y nifios en los paises que integran la Organizacion Mundial
de la Salud (DW, 2020).

Una de las poblaciones que genera mayor preocupacion por esta situacion corresponde a
nifios, adolescentes y jovenes, en especial porque la familia es su ntcleo principal de socializacion
(Estevez et al., 2008), en ella los padres educan segun sus creencias, costumbres, normas,
principios y valores, y estas ensefianzas son las que posteriormente reflejara el individuo en la
sociedad. Sin embargo, la consabida situacion de encierro y frustracion economica con frecuencia
deriva en que los adultos asuman conductas hostiles sobre los menores (Conger et al., 1992), y en
los adolescentes particularmente se pueden presentar problemas conductuales graves (Vargas,
2020).

Dentro del entorno familiar la comunicacion debe ser asertiva para que el proceso de
socializacién y de aprendizaje sea efectivo, teniendo en cuenta que a partir de esta también se
adquieren conductas adaptativas que les permitira a los hijos poder desenvolverse en sociedad y

poder resolver situaciones propias de la cotidianidad (Estévez et al., 2008), de alli la importancia
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de considerar el rol que ha tenido la familia en la configuracion de los patrones emocionales de
sus hijos adolescentes dentro del marco de emergencia sanitaria y crisis social que ha configurado
la pandemia.

Este estudio atiende ese interés, el cual tiene mucho valor dentro de la ciencia psicoldgica,
enfocandose en la identificacion del ajuste de las familias durante la pandemia por COVID-19 y
su papel sobre las habilidades de autorregulacion emocional en adolescentes. Desde esta
perspectiva, el estudio presentado aborda el ajuste familiar en funcién de la provision de recursos
de apoyo vy el clima experimentado en su interior, como elementos sustanciales que pueden tener
influencia notable en la forma como los adolescentes construyen una vida emocional y organizan
su patrdon de respuesta conductual en esta dimension.

La investigacion sobre el particular resalta por un lado, la importancia del rol familiar
representado en elementos como la crianza y el desarrollo de habilidades de autorregulacion de las
emociones (Losada et al., 2019), asi como también la relacion entre el déficit en habilidades de
regulacion emocional y el desarrollo de trastornos psicologicos (Silva, 2005), lo cual, en el
contexto extraordinario que se ha descrito merece atencion en especial porque la carga
psicoemocional de la pandemia ha desencadenado un sin nimero de casos de personas que no
pueden regular sus afectos y desembocan en situaciones de evidente malestar psicologico, ante lo
cual la psicologia esta llamada a ofrecer alternativas de investigacion e intervencion que permitan

la transformacidn de la realidad psicosocial y la salud mental de las personas (Ruiz et al., 2020).
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2. Marco tedrico

2.1 Desarrollo del adolescente y Autorregulacion emocional

La adolescencia es la segunda década de vida de una persona, esta etapa transcurre entre la
infancia y la adultez en medio del desarrollo de caracteristicas y necesidades particulares
relacionadas con la construccion del individuo (Giemes et al., 2017). La OMS (2015) considera
que el periodo de la adolescencia se da entre los 10 y 19 afios, dividiéndola en dos fases, la
adolescencia temprana que abarca de los 10 hasta los 14 afios, y la adolescencia tardia que llega
hasta los 19 afios.

La adolescencia es un periodo de crecimiento del ser humano, en el cual se dan cambios a
nivel biolégico, psicoldgico y social (Esteves et al., 2020). Tal como sefiala la UNICEF (2015) es
un periodo de cambio, en donde los adolescentes desarrollan distintas capacidades y competencias,
experimentan nuevas facetas de la vida y expresan opiniones ante procesos sociales y politicos.
Para Gliemes et al. (2017), el crecimiento que se da en esta etapa es sumamente importante y
necesario para la evolucién a la edad adulta, teniendo en cuenta que en esta edad se inicia la
construccion de la independencia absoluta frente a las figuras parentales y la posterior
emancipacion, la aceptacion de si mismo, las relaciones interpersonales y el logro de la identidad.

Desde el sentir comln del grueso de la poblacion la adolescencia es una etapa conflictiva,
tormentosa y llena de problemas, sin embargo, esto no es del todo cierto, solamente alrededor del
10% al 15% de todos los adolescentes son problematicos, lo cual indica que el sefialamiento del
adolescente como “rebelde” o “dificil” es una generalizacion infundada (Lopez, 2015). Es factible
que tales ideas estereotipadas sobre los adolescentes se sustenten en los cambios de naturaleza

emocional que estos cominmente experimentan; las emociones representan todas las respuestas
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emitidas ante los distintos sucesos experimentados, respuestas que pueden ser positivas o
negativas, y que van a depender del sentir particular ante el evento desencadenante (Roger &
Lopez, 2006), en este sentido, cuando el adolescente siente placer o gratificacion ante las
experiencias que vive expresa reacciones positivas, y por el contrario, si siente frustracion, la carga
emocional es negativa.

En la adolescencia, a pesar de que el vinculo de apego familiar sigue siendo fundamental,
el contacto y cercania con la familia suele darse con menos intensidad puesto que los adolescentes
sienten que no necesitan a sus padres para muchas cosas y consideran que pueden y deben hacerlas
por si mismos (Lopez, 2015), a raiz de esto pueden afrontar situaciones poco favorables, como
inseguridades, enfrentamiento con sus padres u otras personas adultas, emociones fuertes, entre
otras; curiosamente, en muchos casos las personas que ayudan a sobrellevar este tipo de problemas
son los padres, aunque los adolescentes no los tengan en cuenta. Asi pues, las implicaciones a nivel
emocional que se dan en la adolescencia son de la mayor importancia, ya que las emociones
terminan consolidando la seguridad o inseguridad en si mismos y en los demas, y estan
estrechamente influenciadas por la afectividad familiar, las relaciones amistosas y los aprendizajes
personales y sociales (Lopez, 2015).

El desarrollo de las emociones se remonta a la nifiez, donde las experiencias van moldeando
el repertorio emocional siendo clave para el desarrollo de la personalidad. Ambas (emociones y
personalidad) son de gran importancia en la adolescencia, pues se trata de un momento de la vida
donde se afianzan los rasgos y elementos identitarios a la par de las competencias emocionales y
de otras habilidades y destrezas. En otras palabras, en esta etapa se empieza a dar una estabilidad
en la conciencia del yo, conformandose un sistema de valores, asi como también de identidad

sexual e individual que van relacionadas con las emociones; fenomenolégicamente, la psique del
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adolescente se encuentra pasando por un proceso de estabilizacion, donde se empieza a producir
su integracion psiquica (Bras Marquillas, 2013).

Las experiencias emocionales intensas son comunes en la adolescencia, donde el individuo
se enfrenta a exigencias de integracion social, sentimientos amorosos, sexuales y filiales, necesidad
de diferenciacién e independencia de los adultos, entre otras experiencias significativas, lo que
demanda la necesidad de regular las respuestas emocionales para garantizar la adaptabilidad del
adolescente a los eventos experimentados. En este sentido, la autorregulacién emocional es un
proceso en el cual se normalizan los pensamientos, los sentimientos y las acciones que derivan de
estos, es decir, permite manejar las conductas que se dan a raiz de las emociones surgidas ante un
evento puntual, esto con el fin de que las emociones no dominen al individuo, sino que sea este
quien las pueda controlar dentro del contexto puntual en el que se encuentran (Villouta, 2017).

Young et al. (2019), sefialan que la regulacion emocional obedece a la capacidad personal
para gestionar respuestas emocionales ante situaciones diversas experimentadas a lo largo de la
vida, dichas respuestas pueden ser negativas o positivas. Para estos autores la adolescencia es un
momento crucial en el desarrollo de las habilidades involucradas en el proceso de regulacion
emocional, considerando que se trata de un momento del ciclo vital donde el individuo afronta una
diversidad de situaciones emocionales complejas, ademas se sufrir el desarrollo de procesos
neuronales reguladores.

La regulacion emocional es un proceso dindmico vinculado a los trabajos conscientes
encargados del control sentimental, de las emociones y de los comportamientos derivados de ellas,
con el fin de lograr un objetivo (Batista & Noronha, 2018), con frecuencia, este proceso resulta
bastante didactico al implicar componentes internos y externos que se dan a raiz de la relacion

entre padres e hijos, esos componentes internos son los procesos neurobiolégicos que ayudan en
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el manejo de las emociones, mientras que los externos son los padres o personas significativas que
inciden y moldean en el proceso de regulacion emocional (Morris et al., 2017).

De acuerdo con Batista y Noronha (2018), la conducta regulatoria esta relacionada con
cuatro habilidades puntuales, la primera consiste en comprender y ser consciente de las propias
emociones, la segunda se enfoca en la aceptacion de las emociones. En tercer lugar, destaca la
capacidad de controlar todas las conductas impulsivas que puedan surgir ante la experiencia
emocional, y, por ultimo, se encuentra el acceso a estrategias de autorregulacion tales como las
respuestas afectivas. Si alguno de estos factores o habilidades no se lleva a cabo, se presentaran
dificultades para autorregular (Batista & Noronha, 2018).

La regulacion emocional recoge entonces un conjunto de habilidades que resultan
esenciales para la funcionalidad psicosocial de las personas, su presencia incide favorablemente
en el desarrollo de conductas positivas como la disposicién empatica y la conducta prosocial
(Barrero et al., 2020), al igual que una mayor tendencia a contar con repertorios emocionales y
conductuales que ayudan a tolerar la frustracion en adolescentes y jovenes entre 15 y 22 afios
(Santoya et al., 2018). Opuestamente, el déficit regulatorio de las emociones puede ser comin en
personas con tendencia al consumo de sustancias, asi como al padecimientos de sintomas

depresivos (Garcia et al., 2017).

2.2 El ajuste de la familia y su relevancia para el adolescente

Las conductas que realizan las personas no siempre deben controlarse, sin embargo, ante

determinadas circunstancias es menester recurrir a las habilidades de autorregulacion emocional

con el fin de evitar respuestas poco funcionales o inadaptativas (Fernandez et al., 2020); en la
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adolescencia esto es muy importante puesto que el individuo afronta muchas situaciones
estimulantes, tanto positivas, como negativas. Aunque existen estrategias que favorecen la
autorregulacion de las emociones, tales como lo son los ejercicios fisicos, intelectuales y
espirituales, las terapias y los ejercicios psicoldgicos, entre otros (Villouta, 2017), lo cierto es que
el desarrollo de las habilidades de control emotivo esta estrechamente relacionado con el clima
emocional que se da en las familias, autores como Morris et al. (2017) han sefialado que el estilo
de crianza y la relacién de apego paternofilial ayuda a que los hijos se sientan seguros y apoyados
emocionalmente, lo cual es importante para que la regulacién de las emociones sea efectiva.

Para Vera et al. (2020), el funcionamiento familiar es aquello que caracteriza a una familia,
es la forma habitual y estable en la que sus miembros se relacionan y conviven, y es lo que
proporciona una identidad propia, por otro lado, también sefialan que este funcionamiento puede
cambiar de acuerdo con las situaciones dificiles tanto internas como externas que enfrenta la
familia. Por su parte, Esteves et al. (2020), sefialan que el funcionamiento familiar es una forma
de proteccion frente a factores de riesgo, especialmente en la adolescencia, esto con el fin de que
los problemas no comprometan la salud los miembros de la familia, por tal motivo, la familia es
la encargada del buen desarrollo y fortalecimiento de las emociones de los hijos.

El ajuste familiar durante la adolescencia es crucial teniendo en cuenta que el buen
funcionamiento de la unidad familiar influye en la salud fisica y mental de sus miembros,
especialmente de los adolescentes (Serna et al., 2020). La literatura ha redundado durante décadas
sobre el valor de la familia como fuente principal de apoyo durante el desarrollo de los procesos
de socializacion, al igual que en la adopcion de estilos de vida de los adolescentes, los cuales estan

influenciados decisivamente por aspectos clave del ajuste de la familia como el afecto, los valores,
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las reglas de los padres, la autoridad que ejercen ante los hijos y las formas de comunicacién (Lima
etal., 2017).

El funcionamiento de la familia incide en la formacién de la persona, esto es, las
experiencias vividas al interior del nucleo familiar de origen contribuyen al moldeamiento del
desarrollo de los procesos cognoscitivos, la personalidad y demés aspectos relevantes desde la
perspectiva social y psicoldgica (Martin & Tamayo, 2013). Para los adolescentes la familia
representa la principal fuente de socializacién, de ella aprenden valores, creencias, normas, formas
de comportarse ante distintas situaciones, y adquieren las competencias necesarias para adaptarse
en la sociedad, lo que reitera el valor de un buen entorno y funcionamiento familiar (Verdugo et
al., 2014).

Precisamente, un estudio realizado Jiménez-Iglesias et al. (2014) con 14.825 adolescentes
entre los 13 y 18 afios, permitié identificar que el afecto, las relaciones con los padres, los valores
incentivados, la comunicacion y el buen funcionamiento del entorno familiar, son variables que
influyen de manera positiva en la salud fisica y mental de los adolescentes, por lo tanto, los padres
cumplen un papel primordial para el bienestar de los hijos. Otras evidencias refuerzan esta idea, al
sostener que los vinculos afectivos refuerzan el funcionamiento de la familia e inciden sobre la
vida emocional del adolescente (Lacomba et al., 2020).

Los adolescentes suelen saber sobrellevar sus problemas y regular sus emociones cuando
se encuentran dentro de un contexto familiar funcional, es decir que entre los integrantes se apoyan,
se dan afecto, trabajan juntos, se relacionan y cuidan de ellos; mientras que, cuando no cuentan
con esto, tienden a no saber actuar y a tener problemas en el control de sus emociones, por ende,
suelen padecer problemas de salud fisica 0 mental (Lacomba et al., 2020). Ahora bien, esto no se

quiere decir que la familia con buen ajuste no atraviese por situaciones dificiles o que no afronte
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problemas entre sus miembros, sin embargo, es mucho mas factible que resuelva adaptativamente
dichas situaciones ya que esta formada por personas que poseen la capacidad de resolver
cooperativamente tales crisis generadas por situaciones internas y externas, ademas, entre ellos se
expresan afecto, apoyo y respeto, lo que mejora la interaccién (Higuita & Cardona 2016).

Un estudio realizado por Verdugo et al. (2014) con 146 adolescentes, acerca de su
capacidad de adaptacion y el clima familiar al interior de familias nucleares, arrojé como resultado
que, cuando hay una buena y estrecha relacién en el funcionamiento familiar, los adolescentes
presentan buena capacidad para adaptarse a la sociedad y afrontar miltiples situaciones. Asi
mismo, Barcelata et al. (2013), analizaron el funcionamiento familiar y el apoyo social que
perciben en estudiantes en riesgo psicosocial, identificando una relacion significativa entre ambas
variables, de este modo, los miembros de la familia tienen mayor oportunidad de expresarse,
adaptarse y sobrellevar situaciones adversas. Esto muestra una vez mas que la familia es el pilar
mas importante para el buen desarrollo de los hijos.

Las situaciones sociales e historicas ponen a prueba la capacidad de la familia para modular
los efectos que se puedan sobre sus miembros, siendo los adolescentes una poblacion expuesta con
frecuencia a riesgos ligados a las caracteristicas sociales, de ahi que el soporte familiar sea
primordial. La realidad vivida a nivel mundial con la pandemia generada por COVID-19 es un
ejemplo de eventos externos que demandan de los recursos familiares para proteger al adolescente.
Lacomba et al. (2020) sefialan que esta situacion ha demandado implementacion de nuevas
estrategias para el afrontamiento de situaciones novedosas y hostiles como la coartacion de la
libertad y la ansiedad que produce la incertidumbre por el futuro. Los autores evaluaron los
posibles problemas emocionales que afectaban a la familia por la pandemia, para lo cual estudiaron

una muestra de adolescentes y a sus cuidadores concluyendo que las familias carecen de estrategias
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para regular sus emociones y que tiene dificultades para saber atender las crisis presentada. Por
ende, se puede decir que tanto los vinculos familiares como los mecanismos de autorregulacién en
las familias desempefian un papel importante en el desarrollo de esta, asi como en el buen clima
familiar y la salud de sus miembros.

Finalmente, Fernandez et al. (2020) demostré que una muestra de adolescentes de 13 paises
que permanecieron asilados durante la pandemia, se registraba un mayor nivel de adaptacion ante
la situacién cuando apelaban al uso de estrategias de regulacion emocional y cognitiva enfocadas
en la reevaluacién y reorientacion positiva, mientras que, quienes reflexionaban excesivamente
sobre la situacion (rumiacion) tendian més a la catastrofizacion. Estos hallazgos demuestran la
necesidad de conocer la forma como la familia impacta en las habilidades regulatorias de sus
integrantes, especialmente de los adolescentes, con el fin de que dichas habilidades sean
aprovechadas por estos en el afrontamiento de las crisis vitales. El papel de la familia es sustancial
para hacer frente a las situaciones adversas y ante todo tipo de evento que pone en juego el
repertorio conductual de los adolescentes y su capacidad para manejar las respuestas emocionales
que surgen ante la adversidad. La pandemia derivada del COVID-19 y todas sus repercusiones
psicosociales son un claro ejemplo de como las situaciones sociales e historicas pueden afectar la
vida de los adolescentes, demandando capacidad de regulacién emocional y la necesidad recibir

soporte del nicleo familiar.

3. Planteamiento del problema

El ajuste familiar y la autorregulacién emocional han sido motivo de estudio para muchos

autores, teniendo en cuenta su importancia en la vida de cada persona, actualmente con la llegada
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de la pandemia COVID-19 las familias se han visto afectadas y esto ha influido en el proceso de
autorregulacion emocional de muchas personas, principalmente de los adolescentes, ya que los
entornos en los que estan viviendo se encuentran alterados (Espada et al., 2020).

La pandemia del COVID-19 y las medidas que se tomaron para evitar que se propagara
alteraron la vida de muchas familias, especialmente la de los nifios, nifias y adolescentes, lo cual
ha generado que las personas cambien sus rutinas y sus habitos, y que también se vea alterada la
salud fisica y mental de todos los miembros de la familia (UNICEF, 2020). Condiciones como el
distanciamiento obligatorio, el encierro, la transformacion de los mecanismos de educacion, entre
otros, produjeron modificaciones en las dinamicas de la vida de los adolescentes, cuyas familias
también sufrieron estos efectos, reflejados, por ejemplo, en el estres psicosocial de los padres, los
problemas economicos, el consumo de alcohol, la violencia domestica, entre otros (Alianza para
la Proteccion de la Nifiez y Adolescencia en la Accion Humanista, 2019).

La pandemia desencadeno en los adolescentes de todo el mundo multiples emociones
negativas, sobresaliendo la sensacion de temor, experiencia de angustia, incluso, sintomas
depresivos y el notorio temor a ser contagiados o que algunos de sus familiares lo sean (UNICEF,
2020). Por su parte, el Grupo de trabajo sobre juventud de la Plataforma de Colaboracion Regional
para América Latina y el Caribe de las Naciones Unidas, también identifico altos niveles de estrés
o0 ansiedad en los jovenes, asi como reportes frecuentes de ataques de panico, todo ello ligado a las
condiciones de estrés que implico el encierro. El estudio desarrollado por Quero et al. (2021)
refuerza estos hallazgos, al reportar manifestaciones de depresion, ansiedad e irritabilidad durante
el tiempo de la pandemia en nifios adolescentes con edades entre 7 y 15 afos.

Estas evidencias demuestran que la pandemia causada por la COVID-19 ha tenido una

influencia adversa en el funcionamiento familiar y en la regulacién de las emociones de los
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adolescentes. Un trabajo publicado por Lacomba et al. (2020) se enfocé en analizar 31 familias
con el fin de identificar variables susceptibles de explicar los problemas emocionales surgidos en
las familias a causa de la pandemia. Los autores identificaron que esta condicion extraordinaria
desencadend un clima familiar negativo, con baja resiliencia de los integrantes de la familia y poca
capacidad de autorregulacién emocional, situaciones que impactan en la dindmica cotidiana de las
personas en el marco de las relaciones sostenidas con sus familiares. Por el contrario, los autores
sefialaron que las familias que tienen un clima familiar saludable, relaciones interpersonales
positivas y estilos educativos democraticos, son las que se adaptan de forma réapida y favorable
ante los cambios inesperados (Lacomba et al., 2021).

Ante este panorama, estudiar el ajuste familiar y su efecto sobre la capacidad de
autorregulacion emocional en adolescentes resalta como un tema importante, puesto que todas
estas son experiencias afectan la vida de los adolescentes y ante las cuales se requiere de estrategias
de autorregulacion emocional que le permitan saber sobrellevar tales experiencias, siendo el rol
familiar uno de los elementos de mayor consideracion en esta realidad. Atendiendo esta necesidad,
el presente estudio se desarrolla con el fin de responder a la siguiente pregunta de investigacion:

¢De qué manera se relaciona el ajuste familiar con las habilidades de regulacion emocional

en adolescentes ante la pandemia por COVID-19?
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4. Objetivos

4.1 Objetivo general

Determinar el tipo de relacion existente entre el ajuste familiar y la regulacién emocional

de los adolescentes de la ciudad de Barranquilla ante la pandemia por COVID-19.

4.2 Obijetivos especificos

Identificar el ajuste de la familia de los participantes a partir de la evaluacion del tipo de
familia, su ciclo vital, el apoyo y el clima de las relaciones familiares.

Evaluar las estrategias de regulacién emocional empleadas por una muestra de adolescentes
en el marco de la pandemia por COVID-19.

Determinar si el ajuste de la familia se relaciona con el nivel de habilidades de regulacion

emocional de los adolescentes evaluados.

5. Método

5.1 Participantes

Se selecciond una muestra de 332 personas de las cuales fueron descartadas 19 por no

cumplir los criterios de inclusion. Estos se definieron como ser adolescentes entre 12 y 20 afios,

residir en la ciudad de Barranquilla y haber vivido con su nicleo familiar durante la cuarentena
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por COVID-19. Los participantes se seleccionaron sin distincion de sexo o nivel de formativo, esta

seleccion se realizd mediante muestreo no probabilistico intencional.

5.2 Instrumentos

Para evaluar la regulacion emocional se empleé el Cuestionario de Regulacion Emocional
para nifios y adolescentes (ERQ-CA) en su versidn adaptada al castellano por Navarro et al. (2018)
(Anexo 1). El instrumento consta de 10 items con escala Likert de cinco puntos (1=completamente
desacuerdo, 5=completamente de acuerdo), organizados en dos subescalas, la primera (6 items)
mide la estrategia de Reevaluacion cognitiva, entendida como la elaboracion de significados
nuevos que ayudan a neutralizar el impacto desfavorable de la emocion, o a ampliar el resultado
positivo (Navarro et al., 2018). La segunda subescala la componen cuatro items que miden la
Supresion o inhibicion de la expresion emotiva, modificando la expresion conductual de la
emocion sin que se reduzca la experiencia de la emocion negativa (Navarro et al., 2018).

El reporte de puntuaciones de consistencia interna de las escalas originales es de .83 y 75
en el Alpha de Cronbach, y en la version de Navarro de .64 y .61, mientras que el presente estudio
obtuvo valores de 0=.676 y ®=.688 para la Reevaluacion cognitiva, y 0=.700; ©=.705 para la
Supresion

También se empled el APGAR Familiar (Anexo 2) para evaluar la funcionalidad de la
familia de los participantes. La evaluacion se cumplié con la adaptacion colombiana para
adolescentes de secundaria, formada por cinco items de respuesta tipo Likert de tres puntos que
responden a una medida unidimensional de la funcionalidad de la familia. El instrumento permite

identificar tres niveles ordinales denominados disfuncionalidad leve, disfuncionalidad grave y
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normofuncionalidad. Esta version reporta una consistencia interna a=.793, mientras que en la
muestra de este estudio las puntuaciones obtuvieron valores 0=.823 y ©=.829.

Se aplico el Cuestionario MOS para medir recursos de apoyo social en los participantes,
en este caso se utilizd la versién adaptada para poblacion colombiana (Londofio et al., 2012)
(Anexo 3). La escala esta compuesta por 20 items en escala tipo Likert que miden cuatro
mecanismos de apoyo, a continuacion, se mencionan tales mecanismos y los resultados de las
puntuaciones de consistencia interna obtenidos en este estudio: Apoyo (0=.934; ®=.935), Ayuda
instrumental (0=.793; ®=.805), Interaccion social positiva (0=.894; ©=.886), Apoyo afectivo
(0=.860; ®=.862). La consistencia general del MOS fue de 0=.956 y ®=.958.

Para medir el clima familiar se disefid un cuestionario ad hoc con base en la revision de la
literatura (Anexo 4), en especial tomando como referencia algunos de los items que componen las
subescalas de la Escala de Clima Familiar de Moos (Leal et al., 2016), originalmente formada por
90 items, mientras que la adaptacion de Leal et al. (2016) es de 56, con escala dicotomica. En este
estudio, se disefiaron 12 items enfocados en las relaciones familiares durante la cuarentena
obligatoria, estos items se organizaron en escala tipo Likert de 5 puntos (1=Completamente en
desacuerdo, 5=Completamente de acuerdo), seis de ellos (1, 3, 5, 6, 8, 10) miden indicadores de
clima positivo (p. e.: Durante la cuarentena, los miembros de mi familia se ayudaron y se apoyan
mutuamente) y los restantes (2, 4, 7, 9, 11, 12) miden clima negativo (p. e.: Durante la cuarentena,
algunas veces los miembros de mi familia se golpearon o amenazaron). Para garantizar su validez
se realizd analisis factorial confirmatorio empleando matriz policérica que mostré buena
adecuacion de los datos (KMO=.883, Bartlett;ss;=2885.4, p<.01). Los estadisticos robustos de

bondad de ajuste mostraron resultados satisfactorios (x*/gl= 30.759/43, p=.91; RMSEA=.05,
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NNFI=.990, CFI=.993, GFI=.996, AGFI=.994, RMSR=.03) y excelentes valores de consistencia

interna para el clima familiar positivo a=.906; ®=.911 y el clima familiar negativo a=.854; v=.854.

5.3 Procedimiento

La seleccion de la muestra se realiz6 intencionalmente difundiendo un enlace de acceso a
un formulario Web que contenia todos los instrumentos del estudio, asi como la descripcion del
objetivo y la solicitud de consentimiento informado. La metodologia de eleccién por muestreo
online se prefirié en virtud de que el muestreo se cumplio entre octubre de 2021 y febrero de 2022,
periodo en el cual las instituciones educativas adelantaban formacion virtual, lo que dificultaba
acceder a los participantes por otros medios.

Los datos fueron descargados y exportados al programa SPSS v23 con el cual se cumplio
su respectivo analisis. Como lo datos no tuvieron distribucion normal se empled analisis no
paramétrico calculando correlacion con el coeficiente Rho de Spearman para las estrategias de
autorregulacion y las variables de apoyo, funcionalidad y clima familiar. El efecto se probo con el
estadistico p. También se hicieron comparaciones de las variables descritas de acuerda con el nivel
de funcionalidad familiar reportado por el APGAR, para este proceso se compararon los
adolescentes con familias normofuncionales y con familias disfuncionales empleando el

estadistico de Mann-Whitney, el efecto se probd con la r de Rosenthal.
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6. Resultados

La evaluacion del tipo de familia identificd que en su mayoria los adolescentes de la
muestra pertenecen a ndcleos familiares extensos (n=158, 50.5%), seguidos de las familias
nucleares (n=133, 42.5%), en tercer rengldn, pero en un porcentaje muy inferior a las anteriores
estan las familias compuestas (n=14, 4.5%), y finalmente se identificé a ocho participantes (2.6%)
con familia unipersonal.

Por su parte, en la Tabla 1 se presentan los datos descriptivos correspondientes a las
variables relacionadas con el funcionamiento familiar, los recursos de apoyo y el clima de la
familia. Los datos sugieren niveles medio altos de apoyo social percibido, asi como una mayor
identificacion de clima positivo que negativo, sin embargo, el reporte de disfuncionalidad familiar
es alto, de acuerdo con la informacién que ofrece el APGAR.

Tabla 1. Datos descriptivos de las variables relacionadas con el ajuste de la familia (n=313).
M Me de Minimo Maximo Rango

Apgar Funcionalidad familiar 6.73 7 2.733 0 10 10
MOS Apoyo 25.75 27 7.268 7 35 28
Ayuda material 15.85 17 3.804 4 20 16
Interaccion social positiva  15.4 16 4.091 4 20 16
Apoyo afectivo 11.79 13 3.258 3 15 12
CCF-PN Clima Familiar Positivo 22.25 23 5.394 6 30 24
Clima Familiar Negativo 15.45 15 5.278 6 30 24

Fuente: elaboracién propia

Las puntuaciones del APGAR condujeron a identificar 122 adolescentes con desajuste
familiar, divididos en 89 (28.5%) con disfuncionalidad leve y 33 (10.5%) con disfuncionalidad
grave, mientras que 191 (61%) obtuvo puntuaciones para ajuste normofuncional. Se probd en qué
medida el apoyo social y el clima de la familia variaba acorde con la descrita funcionalidad, sin

embargo, para garantizar la precision comparativa se dicotomizé la variable uniendo las familias
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disfuncionales leve y grave, de esta forma las comparaciones se hicieron entre dos grupos (familia
normofuncional- familia disfuncional).

Los resultados del analisis se describen en la Tabla 2, donde se observa que los adolescentes
con familias normofuncionales presentan mayor niveles en todas las formas de apoyo social y
también indican mayor nivel de clima familiar positivo durante la pandemia, en cambio, en los
adolescentes con desajuste familiar es mas alto el reporte de clima familiar negativo en los tiempos

de aislamiento obligatorio.

Tabla 2. Analisis comparativo de los recursos de apoyo social y el clima de la familia entre

adolescentes con familia normofuncional y disfuncional.

Prueba de Mann-

Suma de Rangos Medios . Efecto
Whitney
Variable Normofuncional Disfuncional U Z r
Apoyo 36576.5 12564.5 5061.5, p<.01 -8.456  .48™
Ayuda material 35788.5 13352.5 5849.5, p<.01 -7.484 42"
Interaccion social positiva 36044 13097 5594, p<.01 -7.818 .44"
Apoyo afectivo 37207.5 11933.5 44305, p<.01 -9.447 .53
Clima familiar positivo 38084.5 11056.5 3553.5, p<.01 -10.395 .59¢
Clima familiar negativo 24172 24969 5836, p<.01 -7.464 .42"

™ mediano, ¢grande.
Fuente: elaboracién propia.

Las conductas que definieron el clima de las familias durante la cuarentena se describen en
la Tabla 3, en ella se observa que el apoyo mutuo y la unién fueron los indicadores mas comunes
reportados por los adolescentes como parte del clima familiar positivo, en cambio, en el polo
negativo resaltan el enojo entre familiares, las discusiones y las criticas personales. El reporte de

agresiones fisicas o amenazas fue bajo.
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Tabla 3. Reporte de indicadores de clima positivo y negativo en las familias de los adolescentes

durante la cuarentena obligatoria por COVID-19.

Clima familiar positivo Frecuencia Porcentaje
Los miembros de mi familia se ayudaron y se apoyan mutuamente 248 7.7
En nuestra familia permanecimos muy unidos 210 65.8
En mi familia nos la llevamos muy bien 207 64.9
Mi familia fue mas unida 192 60.2
En nuestra familia nos contamos nuestros problemas personales 137 42.9

Clima familiar negativo Frecuencia Porcentaje
Nos enojamos y tuvimos discusiones 141 44.2
En mi familia hubo discusiones fuertes levantando la voz 106 33.2
Los miembros de mi familia se criticaron entre si 73 22.9
En mi familia peleamos mucho. 67 21
Se agravaron los problemas de mi familia 64 20.1
Algunas veces los miembros de mi familia se golpearon o amenazaron 28 8.8

Fuente: elaboracion propia.

La evaluacion de las estrategias de regulacion emocional de los estudiantes identifico que
la media de Reevaluacion cognitiva fue de 20.99 (de=3.8), con valores extremos entre 6 y 29,
mientras que la Supresion presentd un promedio de 12.99 (3.3) y puntuaciones que oscilaron entre
4y 20. Estas habilidades fueron analizadas junto con las variables de ajuste de la familia con el fin
de identificar relaciones estadisticamente significativas, los resultados se resumen en la Tabla 4,
donde se aprecia que la Reevaluacion cognitiva solo se asocia de forma directa con el clima
familiar positivo, aunque esta estrategia regulatoria mostro significancia frente a otras variables,
se descarto la relacion al no superar la prueba de tamafio de efecto.

En cambio, la Supresion correlaciono significativamente con todas las formas de apoyo y
con la funcionalidad familiar, con efectos pequefios y medianos. Estas relaciones fueron negativas

en todos los casos.
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Tabla 4. Célculo de correlaciones entre las estrategias de regulacion emocional y las variables de

apoyo social, ajuste y clima familiar.

Variables Reevaluacion Cognitiva  p (1-B) Supresién p(1-H)

Funcionalidad familiar .096 — -.335" .33 (.99)™
Apoyo emocional 123" 12 (.58)™ -.325" .31 (.99)™
Ayuda material .036 — -.216™ 21 (.89)°
Interaccion social positiva 123" 12 (.58)™ -.301™ .30 (.99)™
Apoyo afectivo 1217 11 (.55)"™ -.296™ .29 (.99)°
Clima familiar positivo 263" .26 (.98)° -.173" 17 (67)™
Clima familiar negativo -.046 — 181" A7 (72)

“p<.05, "p<.01, p=efecto, P pequefo, ™ mediano, ™ no significativo.

Por ultimo, se identificO si las estrategias de regulacion variaban segin el tipo la
funcionalidad familiar, en este caso, se compararon ambas estrategias entre los adolescentes con
familias normofuncionales y disfuncionales. La Reevaluacion cognitiva no presenté diferencias
estadisticamente significativas (U=10541, p=.15), en cambio, la Supresion fue mayor entre los

adolescentes con familias normofuncionales (U=8026, p<.01, Z=-4.665, r=.26).

7. Discusion
Este estudio se ha enfocado en determinar el tipo de relacion existente entre el ajuste
familiar y la regulacién emocional de los adolescentes de la ciudad de Barranquilla ante la
pandemia por COVID-19. El ajuste se ha abordado desde la evaluacion de la funcionalidad, los
recursos o mecanismos de apoyo social y el clima familiar, sea este positivo o negativo, frente a
estas variables, los datos obtenidos han revelado que, aunque no hubo alta prevalencia de
conflictos familiares en la cuarentena, si se registra un preocupante porcentaje del 39% de los

adolescentes con problemas de desajuste en sus familias.
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La literatura ha mostrado la falta de ajuste familiar como un claro factor de riesgo para que
los adolescentes adopten conductas disfuncionales como desobediencia, comportamientos
egocéntricos, cambios emocionales, incumplimiento de normas, rabietas y tendencia a decir
mentiras, que se traduce en la expresion del sufrimiento que producen los problemas emocionales,
sentimentales y sociales ligados a la falta de estabilidad y seguridad familiar (L6pez, 2015). Si
bien los datos recabados en esta investigacion no se han enfocado en la deteccidn de estas secuelas,
sirven para alertar de los posibles efectos para la salud psicoldgica y comportamental de los
adolescentes, ademas, su relacién con la respuesta de regulacion emocional ofrece resultados
importantes.

Sobre este item, la autorregulacion emocional de los participantes mostro resultados
moderados, tanto en el componente de reevaluacion cognitiva como en el de supresion emocional,
siendo esta ultima la respuesta emocional que mostré mas relaciones significativas con las
variables relativas al ajuste familiar. Inicialmente, el clima familiar positivo se relaciono de forma
directa con la habilidad de los adolescentes para cambiar un efecto emocional surgido por una
situacion o evento (Andrés et al., 2016), es decir, la reevaluacion cognitiva, en este sentido, parece
ser que los ambientes familiares en los que las relaciones fluyen con calidez, se brinda confianza
y se entabla comunicacion asertiva, favorecen el desarrollo de procesos de autorregulacion
emocional en los gue se redefinen la experiencia emotiva haciéndole mas manejable y funcional.

Por su parte, la supresion emocional se relacion6 de forma inversa con las variables
relativas a la funcionalidad y el apoyo familiar, denotando que, en los nucleos familiares en los
que participantes gozan de estabilidad y de mayor acceso a recursos diversos de apoyo existe una
menor tendencia a inhibir sus emociones, lo cual es positivo, en tanto la supresion bloquea la

respuesta emocional pero no modifica ni elimina las emociones negativas (Navarro et al., 2018),
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lo que significa que no existe una elaboracion real de la emocion. Estudios antecedentes han
mostrado que la supresion se relaciona con comportamientos poco funcionales como la reduccion
de las interacciones interpersonales, asi como una menor expresion de las emociones positivas,
incluso, la literatura ha mostrado mayor tendencia a suprimir en pacientes con sintomatologia
depresiva mas severa (Gross & John, 2003; Srivastava et al., 2009).

Nuestros datos sefialan evidencia opuesta, es decir, la supresion es poco empleada por
adolescentes insertos en nucleos familiares funcionales, que expresas ajuste psicosocial, en gran
medida esto puede deberse a que los miembros de este tipo de familias por lo general cuentan con
herramientas asertivas que les permiten poder desenvolverse dentro de la sociedad y también poder
convivir con cada miembro de la familia con afecto, Vera et al. (2020) sostienen que las familias
funcionales se caracterizan por la relacion estable en la que los miembros se relacionan, interacttian
y resuelven sus conflictos tanto internos como externos, sin dafiar u ofender al otro y siempre tratar
de buscar una buena solucion. La naturaleza afectiva de tales vinculos parece favorecer una mejor
expresividad de la emocion en lugar de inhibirla, incluso en condiciones no normativas como el
aislamiento impuesto ante la pandemia por COVID-19.

El ajuste familiar es la clave para que los adolescentes se sientan seguros, apoyados
emocionalmente, para que tengan confianza en ellos mismos, es la base para el desarrollo de
habilidades que les permitan interactuar y convivir con otros, ademas, sienta las bases de la buena
comunicacion, los valores, las creencias, los estilos de vida y todo lo que se necesita saber y
aprender para desenvolverse dentro de la sociedad (Morris et al., 2017; Vera et al., 2020).

Este estudio presenta algunas limitaciones que se deben considerar para lograr la clara
interpretacion del alcance de los resultados. Inicialmente, es necesario reconocer que se trata de

un estudio retrospectivo, lo cual implica la existencia de sesgos de olvido en la medida que los
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adolescentes debian reportar situaciones de convivencia pasadas, ocurridas durante el aislamiento
social obligatorio, asimismo, este registro se basé en instrumentos de autorreporte, lo que aumenta
el riesgo de acomodacion social en las respuestas de los participantes. A esto se suma que el
muestreo es de caracter accidental y generado mediante muestreo online, producto de las mismas
restricciones impuestas por la situacion sociosanitaria, lo que nos impidi6 poder llegar a
instituciones educativas que cuentan con estudiantes adolescentes entre las edades que
necesitdbamos para la muestra. Este tipo de limitantes produjo que el tamafio de la muestra no
fuera mayor, y eso trajo consigo una distribucion no equilibrada de los grupos relativos a la
funcionalidad de la familia medida con el APGAR.

Sobre ello, es importante precisar que en este estudio, la supresion fue mayor en los
adolescentes con familias normofuncionales, resultado aparentemente contrapuesto a la
correlacién negativa con las variables relativas a la puntuacién global del APGAR vy las
dimensiones del MOS, lo cual atribuyen las autores a la disparidad que finalmente se dio en el
tamafo de los grupos, dado que la diferencia en los grupos de familias normofuncionales y
disfuncionales corresponden al 61% frente al 39% de los casos respectivamente, y, considerando
que la medicion se hizo con la U de Mann-Whitney, el tamafio de los grupos afecta claramente el
resultado.

A pesar de estas limitantes, los resultados de este estudio remarcan la importancia de las
habilidades de autorregulacion emocional en relacion con la dinamica de las familias de los
adolescentes, Batista y Noronha (2018), resaltan la regulacion como un proceso encargado del
control sentimental, las emociones y los comportamiento derivados de dichas emociones, es decir
de las situaciones 0 momentos dificiles que puede pasar una persona en conjunto con su familia.

De ahi que atender el rol de la familia en la forma como el adolescente construye y aplica
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mecanismos autorregulatorios es sustancial, pues, asi como ha ayudado a entender el uso de estas
habilidades en contextos de pandemia, también es Util para muchos otros escenarios que incluyen

lo educativo, el estrés de la vida social del adolescente o los problemas de salud mental.
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Anexo 1. Cuestionario de Regulacion Emocional para nifios y adolescentes (ERQ-CA)

A continuacion, encontrara una serie de expresiones que reflejan la forma como los adolescentes
manejan sus emociones, usted vera responder a cada pregunta seleccionando la opcién que se
ajusta a su punto de vista. No piense mucho la respuesta, seleccione una Unica opcion y procure
responder la menor cantidad de opciones nimero 3. Agradecemos que sea completamente
sincero/a, recuerde que esta encuesta es anonima y puede expresar libremente su opinion.

Responda a las preguntas de acuerdo con las siguientes opciones:

1=Completamente en desacuerdo, 2=En desacuerdo, 3=Neutra o indiferente, 4=De acuerdo,
5=Completamente de acuerdo.

1. Cuando quiero sentir mas intensamente una emocion positiva (como alegria o felicidad) cambio
lo que estoy pensando

2. Me reservo mis emociones para mi mismo

3. Cuando quiero sentir menos intensamente una emocion negativa (como tristeza o enfado)
cambio lo que estoy pensando

4. Cuando tengo emociones positivas, pongo mucho cuidado en no expresarlas

5. Cuando me enfrento a una situacion estresante, intento pensar sobre esa situacion de una forma
que me ayude a mantener la calma

6. Controlo mis emociones, no expresandolas

7. Cuando quiero sentir mas intensamente una emocion positiva, cambio mi manera de pensar
acerca de la situacion

8. Controlo mis emociones cambiando mi manera de pensar acerca de la situacion en la que estoy.
9. Cuando siento emociones negativas, me aseguro de no expresarlas

10. Cuando quiero sentir con menor intensidad una emocidn negativa, cambio mi manera de pensar
acerca de esa situacion
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Anexo 2. Cuestionario APGAR Familia
Por favor, seleccione la respuesta que mejor se ajuste a su situacion personal:

1. ¢Esta satisfecho con la ayuda que recibe de su familia cuando tiene un problema?
Casi nunca

A veces

Casi siempre

2. ¢(Conversan entre ustedes los problemas que tienen en casa?
Casi nunca

A veces

Casi siempre

3. ¢Las decisiones importantes se toman en conjunto en la casa?
Casi nunca

A veces

Casi siempre

4. ;Esta satisfecho con el tiempo que usted y su familia pasan juntos?
Casi nunca

A veces

Casi siempre

5. ¢Siente que su familia lo quiere?
Casi nunca

A veces

Casi siempre

37
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Anexo 3. Cuestionario MOS
Las siguientes preguntas se refieren al apoyo o ayuda de que usted dispone:

1.- Aproximadamente, ¢(Cuantos amigos intimos o familiares cercanos tiene usted? (personas con
las que se siente a gusto y puede hablar acerca de todo lo que se le ocurre)
Escriba el nimero de amigos intimos y familiares cercanos:

Todos buscamos a otras personas para encontrar compafiia, asistencias u otros tipos de ayuda
¢Con qué frecuencia dispone usted de cada uno de los siguientes tipos de apoyo cuando lo
necesita?

Para responder, considere la siguiente escala:
1= Nunca, 2=Pocas veces, 3=Algunas veces, 4=La mayoria de veces, 5=Siempre

2. Alguien que le ayude cuando tenga que estar en la cama
3. Alguien con quien pueda contar cuando necesita hablar
4. Alguien que le aconseje cuando tenga problemas
5. Alguien que le lleve al médico cuando lo necesita
6. Alguien que le muestre amor y afecto

7. Alguien con quien pasar un buen rato

8. Alguien que le informe y le ayude a entender una situacion

9. Alguien en quién confiar o con quien hablar de si mismo y sus preocupaciones
10. Alguien que le abrace

11. Alguien con quién pueda relajarse

12. Alguien que le prepare la comida si no puede hacerlo

13. Alguien cuyo consejo realmente desee

14. Alguien con quien hacer cosas que le ayuden a olvidar sus problemas

15. Alguien que le ayude en sus tareas domésticas si esta enfermo

16. Alguien con quien compartir sus temores o problemas mas intimos

17. Alguien que le aconseje como resolver sus problemas personales

18. Alguien con quien divertirse

19. Alguien que comprenda sus problemas

20. Alguien a quien amar y hacerle sentirse querido
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Anexo 4. Cuestionario ad hoc de clima familiar
CUESTIONARIO CPN-FAMILIAR

Durante 2020, las personas permanecieron en aislamiento social en sus hogares entre la segunda
semana de marzo y la ultima semana de agosto. A continuacion, encontraras una serie de
expresiones relativas a la forma como se relacionaron las familias durante la cuarentena por
COVID 19. Para cada expresion debes escoger la opcion que mas se ajuste a la forma como se
dieron las cosas en tu familia durante la cuarentena. Agradecemos que seas muy sincero/a, recuerda
que esta es una encuesta andnima asi que te puedes responder con toda libertad:

Responde de acuerdo con la siguientes opciones:

1=Completamente en desacuerdo, 2=En desacuerdo, 3=Neutra o indiferente, 4=De acuerdo,
5=Completamente de acuerdo.

1. Durante la cuarentena, los miembros de mi familia se ayudaron y se apoyan mutuamente CFP
2. Durante la cuarentena, en mi familia peleamos mucho. CFN

3. Durante la cuarentena, en nuestra familia permanecimos muy unidos CFP

4. Durante la cuarentena, algunas veces nos enojamos y tuvimos discusiones fuertes CFN

5. Durante la cuarentena, en nuestra familia tuvimos la oportunidad de contarnos nuestros
problemas personales CFP

6. Creo que durante la cuarentena mi familia fue méas unida CFP

7. Durante la cuarentena, los miembros de mi familia se criticaron entre si CFN

8. Durante la cuarentena, los miembros de mi familia se apoyaron unos a otros CFP

9. Durante la cuarentena, algunas veces los miembros de mi familia se golpearon o amenazaron
CFN

10. Durante la cuarentena, en mi familia nos la llevamos muy bien CFP

11. Durante la cuarentena, en mi familia hubo discusiones fuertes levantando la voz CFN

12. Creo que la cuarentena agravo los problemas de mi familia CFN



